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Santa Casa da Misericórdia de Vila do Conde 
Centro Social em Macieira 

Respostas Sociais 

Serviço de Apoio Domiciliário 

 

Objetivos: 

 Contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos indivíduos e 

famílias; 

 

 Contribuir para retardar ou evitar a institucionalização; 

 

 Prestar um conjunto de serviços e ações de apoio aos utentes, que 

assegurem a satisfação das suas necessidades básicas; 

 

 Assegurar um atendimento personalizado e de qualidade ao utente, 

ajustado e adequado às sus necessidades reais e concretas; 

 

 Criar uma interação com todos os agentes sociais que possam contribuir 

para a melhoria do bem-estar do utente, bem como a flexibilidade para 

renovar/inovar serviços em função das necessidades a servir; 

 

 Colaborar com as famílias, reforçando as suas capacidades e 

competências, concedendo-lhes o apoio e a informação necessária para 

que possam aceder às ajudas técnicas necessárias e/ou outros serviços 

existentes na comunidade. 

 

Destinatários:  
 
Idosos, pessoas portadoras de deficiências e pessoas dependentes que 
reúnam condições de permanência nas suas próprias casas. 


